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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

zwana dalej w skrócie SIWZ   nr  WIZ.272.68.2011.PN

 1. Nazwa (firma) oraz adres zamawiającego.

        Starostwo Powiatowe w Wadowicach

        34-100 Wadowice, ul. Batorego 2 

        e-mail : biuro@powiat.wadowice.pl, strona internetowa: www.powiat.wadowice.pl 

         tel. 33/ 873 42 00, 33/ 873 42 49; fax. 33/ 823 24 33, 33/873 42 49  
 2. Tryb udzielenia zamówienia.

Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych ( Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759). - zwaną w dalszej części SIWZ „Pzp”.

Do czynności podejmowanych przez zamawiającego i wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia stosuje się przepisy powołanej ustawy Prawo zamówień publicznych oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie, a w sprawach nieuregulowanych przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z późn. zm.).

 3. Opis przedmiotu zamówienia. 

Nazwa przedmiotu zamówienia nadana przez zamawiającego: Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością, za zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach w ramach projektu pn.: „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.
      Zamówienie obejmuje certyfikację Systemu Zarządzania Jakością  Starostwa Powiatowego w Wadowicach za zgodność z normą PN-EN ISO 9001: 2009 w ramach projektu pn. „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach (poprzez „Starostwo” rozumie się Starostwo Powiatowe w Wadowicach wraz z podległymi referatami zamiejscowymi w Andrychowie oraz Kalwarii Zebrzydowskiej) zgodnie z wytycznymi International Accreditation Forum, Inc. (IAF) zawartymi w „Dokumencie obowiązkowym IAF dotyczącym ustalania czasu trwania auditów QMS i EMS” obejmującego:

a)
Przeprowadzenie auditu certyfikującego obejmującego:

a.
Etap I: przeprowadzenie przeglądu dokumentacji we wszystkich wydziałach  Starostwa. 

b.
Etap II: ocena wdrożenia i skuteczności SZJ w Starostwie. 

b)
Opracowanie i przekazanie jednostce certyfikowanej raportu z auditu certyfikującego w postaci papierowej (minimum 2 egzemplarze) i elektronicznej. 

c)
Wydanie  certyfikatu jakości w przypadku pozytywnej oceny wdrożenia SZJ dla Starostwa Powiatowego w Wadowicach lub wskazanie zaleceń pokontrolnych. Przewidziana certyfikacja dotyczy otrzymania 1 certyfikatu dla Starostwa Powiatowego w Wadowicach, w 3 wersjach językowych (j. polski, j. angielski, j. niemiecki).

d)
Uroczyste wręczenie certyfikatu w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

Certyfikacją zostanie objętych 152 pracowników Starostwa, w tym 104 pracowników pełnoetatowych oraz 6 pracowników na niepełnym etacie (1 os. – 3/4 etatu, 1 os. - 7/8 etatu, 2 os. – 1/2 etatu,  1 os. - 2/5 etatu,  1 os. - 1/4  etatu) w siedzibie Starostwa Powiatowego w Wadowicach przy ul. Batorego 2,  w  Wydziale Geodezji i Gospodarki Gruntami (16 pracowników) i Powiatowym Ośrodku Dokumentacji Geodezyjnej  i Kartograficznej (15 pracowników) przy  ul.  Mickiewicza   24   wraz z podległymi   Zamiejscowymi    Referatami:  Komunikacji i Transportu w Kalwarii Zebrzydowskiej przy ul. Mickiewicza 7 (3 pracowników) oraz Komunikacji i Transportu w Andrychowie przy ul. Rynek 31 (7 pracowników) i Budownictwa i Zagospodarowania Przestrzennego (1pracownik) przy ul. Rynek 15. Wspólny Słownik Zamówień 

CPV: 72225000-8 – usługi w zakresie oceny i analizy gwarancji jakości systemu.

        79212000-3 - usługi auditu.

 4. Termin wykonania zamówienia. 
4.1. Zamówienie musi zostać wykonane w terminie do dnia 31.10.2011r., liczonym od udzielenia zamówienia, tj. podpisania umowy. Szczegółowy harmonogram realizacji usługi zostanie ustalony wspólnie z Wykonawcą przed podpisaniem umowy.
 5. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków:

5.1 O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 „pzp”, dotyczące:

5.1.1. posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

Ocena spełnienia warunku będzie dokonywana metodą spełnia/nie spełnia, w oparciu o oświadczenie dołączone do oferty, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszej SIWZ.
5.1.2. posiadania wiedzy i doświadczenia: w szczególności Wykonawca musi wykazać, że w ciągu ostatnich 3 lat, a w przypadku, gdy okres prowadzenia działalności jest krótszy w tym okresie, licząc wstecz od dnia upływu terminu składania ofert przeprowadził certyfikację Systemu Zarządzania Jakością potwierdzoną przyznaniem certyfikatu ISO 9001 w co najmniej dziesięciu jednostkach administracji publicznej poprzez załączenie do oferty wykazu usług z podaniem ich wartości, przedmiotu, zakresu, dat i miejsc wykonania, oraz (fakultatywnie) nazwy, adresu i telefonu odbiorców. Wykonawca musi też wykazać, że wyżej wymienione usługi wykonał należycie i skutecznie, poprzez załączenie do oferty odpowiednich dokumentów (referencji) Ponadto Wykonawca winien mieć przyznaną akredytację, wydaną przez polską jednostkę akredytacyjną lub certyfikat równorzędny ważny i uznany w Unii Europejskiej. Akredytacja wystawiona w języku innym niż polski powinna zostać przetłumaczona na język polski.
Ocena spełnienia warunku będzie dokonywana metoda spełnia/nie spełnia, w oparciu o wykaz usług, dokumenty i oświadczenia dołączone do oferty, których wzór stanowią załączniki nr 1, 2 i 5  do niniejszej SIWZ.
5.1.3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym: - Wykonawca musi dysponować odpowiednim potencjałem technicznym pozwalającym na realizację zamówienia.

Ocena spełnienia warunku będzie dokonywana metoda spełnia/nie spełnia, w oparciu o oświadczenie dołączone do oferty, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszej SIWZ.
5.1.4. dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia: - Wykonawca musi dysponować co najmniej dwiema osobami  - audytorami zdolnymi do wykonania zamówienia, to jest załączyć wykaz osób, które będą wykonywać zamówienie (przewidzianych do realizacji) wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia oraz oświadczeniem, iż posiadają one wymagane uprawnienia, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień, którzy muszą 

- posiadać wykształcenie wyższe,

- być przeszkolone w zakresie audytowania - w tym 1 auditor winien posiadać aktualne uprawnienia auditora wiodącego systemu zarządzania jakością ISO 9001, uzyskanych w wyniku pozytywnie ukończonego kursu realizowanego przez akredytowaną jednostkę certyfikującą, rejestrowanego w IRCA,
- posiadać doświadczenie w zakresie audytowania tj. przeprowadzili co najmniej pięć auditów zgodności Systemu Zarządzania Jakością z normą ISO 9001 w tym 3 dla  administracji publicznej.

Ocena spełnienia warunku będzie dokonywana metoda spełnia/nie spełnia, w oparciu o wykaz osób wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia oraz oświadczenia dołączone do oferty, których wzór stanowią załączniki nr 2 i 4 do niniejszej SIWZ.

5.1.5. sytuacji ekonomicznej i finansowej;

Ocena spełnienia warunku będzie dokonywana metodą spełnia/nie spełnia, w oparciu o oświadczenie dołączone do oferty, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszej SIWZ.
5.2. Zgodnie z art. 26 ust. 2b „pzp”, Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. (zgodnie z pkt 6.1.4)

5.3  Zamówienie może być udzielone wyłącznie Wykonawcy, który nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art.24 „Pzp” 

 6. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu:

6.1. W celu wykazania spełniania przez wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 „Pzp” Zamawiający żąda następujących dokumentów:

6.1.1. Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu – wypełnione i podpisane odpowiednio przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy (załącznik nr 2 do SIWZ) albo przez Pełnomocnika reprezentującego Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

6.1.2. Wykaz wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie usług zgodnie z zapisami pkt 5.1.2 niniejszej SIWZ z podaniem ich wartości, dat wykonania i odbiorców oraz dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane należycie - załącznik nr 5 do SIWZ.
6.1.3. Wykaz - informacja – oświadczenie, o osobach, które będą wykonywać zamówienie spełniające wymagania opisane w pkt 5.1.4 niniejszej SIWZ oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi osobami – załącznik nr 4 do SIWZ.
6.1.4. Pisemne zobowiązanie innych podmiotów, zgodnie z art. 26 ust. 2b „Pzp”, do oddania Wykonawcy, do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia – jeżeli dotyczy.

6.2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 „Pzp”, Zamawiający żąda następujących dokumentów:

6.2.1. Oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 „Pzp” - złożone odpowiednio przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy- w przypadku, gdy ofertę składa kilka podmiotów działających wspólnie dotyczy to każdego z nich (załącznik nr 3 do SIWZ.

6.2.2. Aktualnego odpisu z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy „Pzp”, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy „Pzp” w przypadku, gdy ofertę składa kilka podmiotów działających wspólnie dotyczy to każdego z nich.
6.3. Inne dokumenty t.j.

6.3.1. Wypełniony i podpisany formularz oferty stanowiący załącznik nr 1 do niniejszej SIWZ. 

6.3.2. Zaparafowany wzór umowy stanowiący załącznik nr 6 do niniejszej SIWZ (fakultatywnie).
6.3.3. Pełnomocnictwo (pełnomocnictwa), jeśli oferta będzie podpisana przez pełnomocnika, dotyczy to również przypadku jeżeli jest ono wymagane dla Spółki Cywilnej lub uczestników konsorcjum – pełnomocnictwo musi być dołączone w formie oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii.

6.4. Zamawiający dopuszcza wykonanie przedmiotu zamówienia przy udziale podwykonawców. Wykonawca winien wskazać w ofercie przewidywany do powierzenia podwykonawcom zakres i wartość usługi wg załącznika nr 7 do SIWZ
6.5. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia w rozumieniu art.23 ust.1 „pzp”(np. w formie spółki cywilnej lub konsorcjum). W takim przypadku Wykonawcy są zobowiązani ustanowić Pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i do zawarcia umowy. W takim przypadku oprócz dokumentów wymienionych w pkt 6 specyfikacji – wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego są zobowiązani do złożenia w ofercie Pełnomocnictwa ustanawiającego Pełnomocnika. Pełnomocnictwo zawierać powinno umocowanie do reprezentowania w postępowaniu lub do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. Pełnomocnictwo może być przedłożone wyłącznie w formie oryginału lub kopii poświadczonej przez notariusza. 

W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz w przypadku podmiotów, o których mowa w art. 26 ust. 2b „pzp” kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub te podmioty.

Jeżeli za najkorzystniejszą uznana zostanie oferta wykonawcy ubiegającego się wspólnie o udzielenie zamówienia Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, umowy regulującej współpracę tych wykonawców. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia zamawiającemu oryginału umowy do wglądu oraz do pozostawienia kserokopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem właściwej umowy np. konsorcjum, która określi zakres, formę działalności i sposób rozliczania się uczestników.

6.6. Dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz nie podleganie wykluczeniu wykonawców mających siedzibę lub miejsce zamieszkania za granicą:

6.6.1. Gdy wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o którym mowa w punkcie 6.2.2. składa dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości – wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w tym punkcie, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania.

6.7. Wykonawca musi zapewnić realizację zamówienia w terminie wskazanym w pkt. 4) niniejszej SIWZ.

6.8. Wykonawca musi zaoferować wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z wymogami Zamawiającego, określonymi w niniejszej SIWZ oraz jej załącznikach. Wykonawca powinien wypełnić oraz podpisać wszystkie formularze i załączniki stanowiące treść oferty lub złożyć ofertę odpowiadającą ich treści, oraz dołączyć wszystkie dokumenty i oświadczenia wynikające z niniejszej SIWZ.

6.9.  Forma dokumentów: 

6.9.1. Wszystkie dokumenty muszą być przedstawione w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę upoważnioną do reprezentowania wykonawcy na każdej zapisanej stronie poświadczanego dokumentu, z zastrzeżeniem, że pełnomocnictwo może być przedłożone wyłącznie w formie oryginału lub kopii poświadczonej przez notariusza (kopia pełnomocnictwa nie może być uwierzytelniona przez ustanowionego pełnomocnika).

6.9.2. Gdy przedstawiona kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości, co do jej prawdziwości a zamawiający nie może sprawdzić jej prawdziwości w inny sposób, może on zażądać przedstawienia oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu.

6.9.3. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez osoby upoważnione do reprezentowania wykonawcy.

 7. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami.

7.1. Dopuszcza się możliwość porozumiewania się przy pomocy listu poleconego albo faksu lub drogą elektroniczną potwierdzonych w formie pisemnej np. listu poleconego, z tym, że oferta wraz z wymaganymi dokumentami i oświadczeniami musi zostać złożona w formie oryginału na piśmie przed upływem terminu, o którym mowa w pkt 11 SIWZ.

7.2. Jeżeli zamawiający lub wykonawca przekazują jakiekolwiek dokumenty lub informacje faksem albo drogą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania oraz przesyła je w formie pisemnej np. listu poleconego.

7.3. Do porozumiewania się z wykonawcami ze strony zamawiającego upoważnieni są:

w zakresie merytorycznym – Paweł Paździora tel. 33/873-42-76,  

w zakresie formalnym - Alicja Noworyta - tel. 33/873-42-49

7.4. Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ.

 Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2

dni przed upływem terminu składania ofert, - pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie
treści SIWZ wpłynął do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa
połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

7.5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje wszystkim wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania, a jeżeli specyfikacja jest dostępna na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

7.6. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania wszystkich wykonawców. 

7.7. W uzasadnionych przypadkach zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść Specyfikacji. Dokonaną zmianę specyfikacji Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ, a jeżeli specyfikacja jest udostępniania na stronie internetowej, zamieszcza ją także na tej stronie. 

 8. Wymagania dotyczące wadium. 

Zamawiający nie żąda wniesienia wadium.

 9. Termin związania ofertą.

9.1 Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

9.2 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

9.3 W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia. 
 10.  Opis sposobu przygotowywania ofert.

10.1 Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, która musi obejmować całość przedmiotu zamówienia.

10.2 Ofertę tworzą wypełnione formularze, których wzory Zamawiający określił i przekazał Wykonawcom w niniejszej specyfikacji oraz wszelkie inne dokumenty, których dołączenie jest wymagane jej postanowieniami.

10.3 Oferta winna być sporządzona w języku polskim, pisemnie, trwałą i czytelną techniką oraz spięta w sposób zapobiegający jej dekompletacji. 

10.4 Dokumenty i załączniki tworzące ofertę winny być opracowane wg warunków i postanowień niniejszej specyfikacji i odpowiadać ich wymaganiom oraz treści. Wszystkie strony opracowania tworzącego ofertę winny być ponumerowane oraz podpisane przez osoby uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy (tj. osoby wykazane w prowadzonych przez sądy rejestrach, w zaświadczeniach o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej lub osoby legitymujące się odpowiednim pełnomocnictwem udzielonym przez osoby, o których mowa wcześniej), opatrzone pieczęcią firmową i imienną podpisującego. Ponadto wszelkie miejsca, w których Wykonawca naniósł zmiany muszą być datowane i podpisane przez osobę podpisującą ofertę. Odpowiednie pełnomocnictwa winny być dołączone do oferty. 

10.5 W przypadku, gdy oferta zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawca winien w sposób nie budzący wątpliwości zastrzec, które spośród zawartych w ofercie informacji stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa (np. informacje te umieścić w osobnym wewnętrznym opakowaniu, połączone ze sobą, podpisane i ponumerowane z zachowaniem ciągłości numeracji stron oferty oraz opatrzyć klauzulą „nie udostępniać - dokument stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa”.

· Oferta powinna być złożona w nieprzejrzystej i zaklejonej kopercie (opakowaniu) - opisanej nazwą i siedzibą zamawiającego – Starostwo Powiatowe w Wadowicach ul. Batorego 2, 34-100 Wadowice, nazwą i siedzibą wykonawcy oraz hasłem: „Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością w Starostwie Powiatowym w Wadowicach” z dopiskiem nie otwierać przed  29.08.2011 r. godz. 1100 . 

10.6 Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed upływem terminu składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty musi być oznaczone jak w pkt. 10.6 oraz dodatkowo zawierać odpowiednio dopisek „zmiana” lub „wycofanie”. Wykonawca nie może wycofać oferty ani wprowadzić jakichkolwiek zmian w treści oferty po upływie terminu składania ofert.

10.7 Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi wykonawca.

 11. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.

11.1 Oferty należy składać w siedzibie zamawiającego – Starostwo Powiatowe w Wadowicach ul. Batorego 2, 34-100 Wadowice, sekretariat pok nr 314 (III piętro)
11.2 Termin składania ofert upływa dnia 29.08.2011 r. do godz. 1030.

11.3 Oferty otrzymane po terminie do składania ofert zostaną niezwłocznie zwrócone wykonawcom bez otwierania.

11.4 Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi w dniu 29.08.2011 r. o godz. 1100 w siedzibie Zamawiającego Starostwo Powiatowe w Wadowicach ul. Batorego 2, 34-100 Wadowice sala posiedzeń 011 (parter). 
11.5 Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

11.6 Podczas otwarcia ofert zamawiający poda nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, w poszczególnych ofertach.

11.7 Informacje, o których mowa w pkt 11 5 i 6 zamawiający przekaże niezwłocznie wykonawcom, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

11.8 W toku badania i oceny ofert zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. 

11.9 Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujących istotnych zmian w treści oferty, zgodnie z zapisami art. 87 ust. 2 Pzp.

11.10 Zamawiający wyklucza wykonawcę jeżeli zaistnieje którakolwiek z przesłanek   przewidzianych w art. 24  Pzp.

11.11 Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli zaistnieje którakolwiek z przesłanek przewidzianych w art. 89 Pzp.

11.12 Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli zaistnieje którakolwiek z przesłanek przewidzianych w art. 93 Pzp.

 12. Opis sposobu obliczenia ceny.

12.1. Wykonawca musi przedstawić cenę przedmiotu zamówienia w formularzu ofertowym, wyliczoną w oparciu o wymagania niniejszej SIWZ oraz doświadczenie Wykonawcy. Wyliczona cena będzie ceną ryczałtową za cały przedmiot zamówienia.  

12.2. Cena oferty musi uwzględnić wszystkie koszty niezbędne do wykonania zamówienia tj. m.in. wszystkie koszty wynikające z wykonania czynności szczegółowo określonych w niniejszej SIWZ, ewentualne bonifikaty, zniżki, opusty itp. oraz koszt innych czynności niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia, z uwzględnieniem ewentualnego ryzyka wynikającego z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, tak, aby zapewnić realizację przedmiotu zamówienia na warunkach i zasadach określonych w SIWZ.
12.3. Cenę oferty należy podać w złotych polskich brutto, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
12.4. Określenie stawki podatku VAT jest obowiązkiem Wykonawcy. Zgodnie z ust. 1 Komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z dnia 24 stycznia 2005r. (Dz. Urz. GUS Nr 1 z 2005r., poz. 11) w sprawie trybu wydawania opinii interpretacyjnych – „Zasadą jest, że zainteresowany podmiot sam klasyfikuje prowadzoną działalność, swoje produkty (wyroby i usługi), towary, środki trwałe i obiekty budowlane według zasad określonych w poszczególnych klasyfikacjach i nomenklaturach, wprowadzonych rozporządzeniami Rady Ministrów lub stosowanych bezpośrednio na podstawie przepisów Wspólnoty Europejskiej".
12.5. Podana kwota wynagrodzenia ryczałtowego nie ulegnie zmianie i będzie stała przez cały okres obowiązywania umowy.
12.6. Zamawiający nie dopuszcza przedstawiania ceny w kilku wariantach, w zależności od zastosowanych rozwiązań. W przypadku przedstawiania ceny w taki sposób oferta - zostanie odrzucona.
W przypadku nie ujęcia w wycenie ofertowej wszystkich kosztów wynikających z postanowień niniejszej SIWZ, to ten koszt nie ujęcia, a konieczny do wykonania przedmiotu zamówienia, obciąży Wykonawcę. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Cena powinna być podana cyfrowo i słownie w złotych polskich zgodnie z formularzem oferty. Nie przewiduje się waloryzacji ceny. 

W przypadku omyłek w zakresie obliczenia ceny Zamawiający będzie postępował zgodnie z zaleceniami określonymi w art. 87 i 89 „Pzp”.

13. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z 

      podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert.

Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę, spośród ważnych ofert złożonych w postępowaniu tj. wykonawców niewykluczonych i ofert nie odrzuconych. 

Wyboru dokona komisja przetargowa na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w  SIWZ.

       Cena ryczałtowa brutto za całość zamówienia  - 100 %

Maksymalną ilość punktów (100) otrzyma oferta z najniższą ceną 

Punktację pozostałych ofert komisja wyliczy wg wzoru:

Ocena =  ( Cn : Cb)  x  waga

      gdzie:  Cn - cena oferty o najniższej cenie 

                    Cb - cena oferty badanej

                     waga – 100

Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

14. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

14.1 Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadamia wykonawców, którzy złożyli oferty, o :

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru, oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w kryterium oceny oferty i punktację.

b) wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne;

c) wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne

d) terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta.

14.2 Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zamieszcza informacje, o których mowa w pkt 14.1.a, na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

14.3 Umowa w sprawie zamówienia publicznego zostanie zawarta z Wykonawcą, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. Zamawiający zawiera umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane za pomocą faksu lub drogą elektroniczną, albo 10 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób. Zamawiający powiadomi pisemnie Wykonawcę o miejscu i terminie zawarcia umowy.
14.4 Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminów, o których mowa w pkt 14.3, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia została złożona tylko jedna oferta, a także, jeżeli w postępowaniu o wartości mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust 8 nie odrzucono żadnej oferty oraz nie wykluczono żadnego wykonawcy.
14.5 Przed podpisaniem umowy Wykonawca winien dostarczyć oryginały lub potwierdzone za zgodność kserokopie dokumentów potwierdzających wykształcenie i doświadczenie osób  zaproponowanych w ofercie do wykonywania zamówienia publicznego.
14.6 Przed podpisaniem umowy Wykonawca winien przedstawić dokumenty (oryginały do wglądu przy okazaniu kopii) -potwierdzające przyznanie akredytacji, wydanej przez polską jednostkę akredytacyjną lub certyfikat równorzędny ważny i uznany w Unii Europejskiej. Akredytacja wystawiona w języku innym niż polski powinna zostać przetłumaczona na język polski.
14.7 Przed podpisaniem umowy Wykonawca winien dostarczyć kopię potwierdzoną za zgodność z oryginałem (oryginał do wglądu), umowy wspólników, w przypadku jeżeli deklarował korzystanie z tej formy udziału w postępowaniu.
14.8 Przed podpisaniem umowy Wykonawca winien przedstawić Zamawiającemu szczegółowy harmonogram realizacji usługi do akceptacji.

14.9 Wykonawca zobowiązany jest również do dostarczenia po podpisaniu umowy odpowiednich dokumentów w sytuacji zmiany w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia dotychczasowych osób na inne, zgodnie z zapisami we wzorze umowy. Jeżeli wykonawca nie dostarczy wymaganych dokumentów, Zamawiającemu będzie przysługiwało prawo odstąpienia od umowy.
14.10 Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, że zajdzie którakolwiek z przesłanek, o których mowa w art. 93 ust. 1 Pzp. 

15. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Zamawiający nie żąda wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
16. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zwieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego wg wzoru umowy:

Wzór umowy stanowi- załącznik nr 6 do niniejszej SIWZ. Z wybranym Wykonawcą Zamawiający zawrze umowę. Do treści umowy zostaną wprowadzone postanowienia dotyczące m.in.: przedmiotu zamówienia, ceny, terminu realizacji przedmiotu zamówienia, terminu płatności faktur/ rachunków, inne obowiązki leżące po obu stronach umowy. Wszystkie postanowienia umowy będą zgodne z wybraną ofertą.
W przypadku zdarzeń losowych oraz szczególnych okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, istnieje możliwość wprowadzenia zmian do zawartej umowy po uprzednim ich zatwierdzeniu przez Zamawiającego w zakresie:

a)Zmiany terminu wykonania umowy – w przypadku zaistnienia obiektywnych, nieprzewidzianych przeszkód uniemożliwiających planowane wykonanie umowy, w szczególności zmiany harmonogramu realizacji projektu, m.in. wynikające z  przesunięcia terminu wydania certyfikatu Zamawiającemu w przypadku stwierdzenia konieczności wykonania zaleceń pokontrolnych wynikających z przeprowadzonego auditu.

b)Zmiany harmonogramu realizacji zamówienia – w zależności od możliwości organizacyjnych. 

c)Zmiany podwykonawcy, jeżeli podwykonawca nie został zaakceptowany przez Zamawiającego, nie wykonuje prac z należytą starannością, uległ likwidacji lub doszło do rozwiązania umowy łączącej go z Wykonawcą.

d)Ewentualnego ograniczenia zakresu przedmiotu umowy, w przypadku wystąpienia nieprzewidzianych, nadzwyczajnych okoliczności lub zmian organizacyjnych w projekcie. W takiej sytuacji Zamawiający zastrzega sobie prawo do obniżenia ustalonego w umowie wynagrodzenia o wartość przedmiotu umowy podlegającego wyłączeniu. 
e)W innych sytuacjach, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy  i mających charakter zmian nieistotnych tj. nie odnoszących się do kwestii, które podlegały ocenie podczas wyboru Wykonawcy i takich, które gdyby były znane w momencie wszczęcia procedury mającej na celu wybór Wykonawcy nie miałyby wpływu na udział większej ilości podmiotów zainteresowanych tą procedurą.  

Przewidziane powyżej okoliczności stanowiące podstawę zmian do umowy, stanowią uprawnienie Zamawiającego nie zaś jego obowiązek wprowadzenia takich zmian. 

Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Pzp: zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy, zmiany danych teleadresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów między Stronami.

Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności za zgodą obu stron.

Wszelkie zmiany muszą być dokonywane z zachowaniem przepisu art. 140 ust. 1 i us. 3 ustawy Pzp stanowiącego, że umowa podlega unieważnieniu  w części wykraczającej poza określenie przedmiotu zamówienia zawartego w Specyfikacji  Istotnych Warunków Zamówienia. 

Do umów w sprawach zamówień publicznych, w zakresie nie uregulowanym Ustawą Prawo zamówień publicznych stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego.

17. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

wg Działu VI ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010r. Nr 113 poz. 759 z późn. zm.) - Środki ochrony prawnej.

18. Opis części zamówienia, jeżeli zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.

              Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

19. Informacja o umowie ramowej.

     Zamawiający nie przewiduje możliwości zawarcia umowy ramowej.

20. Informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 i 4  Pzp.

Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielania zamówień uzupełniających.

 21. Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim muszą odpowiadać oferty wariantowe, jeżeli zamawiający dopuszcza ich składanie.

     Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

22. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między zamawiającym a wykonawcą.

Rozliczenia pomiędzy wykonawcą, a zamawiającym będą dokonywane w złotych polskich.

23.  Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

24. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

………………………………………

/ zatwierdzam/

Integralną część niniejszej SIWZ stanowią:

1. Formularz oferty- załącznik nr 1do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

2. Oświadczenie o spełnieniu warunków z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych - załącznik nr 2 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

3. Oświadczenie o nie podleganiu wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy Prawo zamówień publicznych - załącznik nr 3 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

4. Oświadczenie – Informacja o osobach - załącznik nr 4 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

5. Oświadczenie – wykaz usług – załącznik nr 5 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

6. Wzór umowy - załącznik nr 6 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

7. Oświadczenie o podwykonawcach – załącznik nr 7 do SIWZ WIZ 272.68.2011.PN

Załącznik nr 1 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

......................................                                                                                 

    /pieczęć Wykonawcy/





       

FORMULARZ OFERTY

Nazwa (Firma) Wykonawcy -

 ....................................................................................................................................................................
Adres siedziby - 

....................................................................................................................................................................
Adres do korespondencji – 

……………………………………………………………………………………………………………
Tel. ………………………………………..; fax - ………………………………………………………

E-mail:………………………………………………………………………………………

NIP - ……………………………………………..;REGON……………………………………………

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością za zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach w ramach projektu pn.: „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.
Oferujemy wykonanie całości przedmiotu zamówienia za łączną kwotę brutto:…………………...

(słownie………………………………..………………..)

1. Oświadczamy, że wynagrodzenie za realizację zamówienia, zawiera wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, które Wykonawca zobowiązany jest ponieść w związku z wykonaniem zamówienia.

2. Oświadczamy, że wykonamy zamówienie w terminie do – 31.10.2011r.
3. Oświadczamy, że akceptujemy warunki płatności – termin płatności wynosi do  14 dni licząc od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury lub rachunku za wykonanie całości zamówienia. 

4. Oświadczamy zgodnie z art. 44 ustawy Pzp, że spełniamy warunki udziału w postępowaniu określone w SIWZ oraz że zapoznaliśmy się ze SIWZ, przedmiotem zamówienia, wzorem umowy oraz akceptujemy i uznajemy się za związanych określonymi w nich postanowieniami i zasadami postępowania.
5. Oświadczamy, że posiadamy akredytację, wydaną przez …………………………………………..
6. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez czas 30 dni.

7. Jesteśmy (nie jesteśmy) płatnikiem podatku VAT.
8. Oświadczamy, iż tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które nie mogą być udostępniane innym uczestnikom postępowania stanowią informacje zawarte w następujących dokumentach ...........................................................................
9. Ofertę niniejszą składamy na ..................... kolejno ponumerowanych stronach.

10. W załączeniu przedkładamy następujące dokumenty stanowiące integralną część oferty:

1. ...............................................................................................................................

2. ...............................................................................................................................

3. ...............................................................................................................................

4. ...............................................................................................................................

5. ..............................................................................................................................

.............................................                                                  ..........................................................

       /miejscowość i  data/                                                                              /pieczęć i  podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/
Załącznik nr 2 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

........................................

    /Wykonawca/

OŚWIADCZENIE

Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością za zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach w ramach projektu pn.: „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.
Ja niżej podpisany .............................………………………………………………………….................…………………..
(imię i nazwisko osoby składającej oświadczenie)

reprezentujący ....................................................................................................................................................................
(nazwa firmy Wykonawcy)

upoważniony do występowania w imieniu Wykonawcy

oświadczam, że Firma, którą reprezentuję:

spełnia wymogi art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.- Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010r., Nr 113,  poz. 759 z późn. zm.) dotyczące:
       1)  posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli   

            przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;
 2)  posiadania wiedzy i doświadczenia; 

 3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 

       4)  sytuacji ekonomicznej i finansowej;

Jednocześnie stwierdzam, że jestem świadom odpowiedzialności karnej za składanie fałszywych oświadczeń.

Uwaga! Należy dołączyć do oferty dokumenty wymienione w SIWZ, potwierdzające spełnienie powyższych wymagań.

............................................                                     ..................................................................................

/miejscowość i  data/                                    
           /pieczęć i  podpis upoważnionego  przedstawiciela Wykonawcy/
Załącznik nr 3 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN
........................................
      /wykonawca/

OŚWIADCZENIE
Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością za  zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach w ramach projektu pn.: „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.
Ja niżej podpisany .............................…………………………………...............………………………………………….
(imię i nazwisko osoby składającej oświadczenie)

reprezentujący ................................................................................................................................................................
(nazwa firmy Wykonawcy)

oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.)

Jednocześnie stwierdzam, że jestem świadom odpowiedzialności karnej za składanie fałszywych oświadczeń.

............................................                                     ..................................................................................

/miejscowość i  data/                                    
           /pieczęć i  podpis upoważnionego  przedstawiciela Wykonawcy/
Załącznik nr 4 do SIWZ nr WIZ 272.682011.PN
........................................
      /wykonawca/

OŚWIADCZENIE - INFORMACJA

Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością, za zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach w ramach projektu pn.: „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.
oświadczam, że zamówienie zostanie wykonane przez następujące osoby: 
	Lp
	Imię i nazwisko/

funkcja pełniona w zamówieniu
	Kwalifikacje zawodowe/wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia
	Wykonane usługi, potwierdzające doświadczenie, z podaniem nazwy zamawiającego
	Dysponuję / 

będę dysponował

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


............................................                                     ..................................................................................

/miejscowość i  data/                                    
           /pieczęć i  podpis upoważnionego  przedstawiciela Wykonawcy/
Załącznik nr 5 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

….....................................
      /wykonawca/

OŚWIADCZENIE

 Posiadana wiedza i doświadczenie zawodowe
Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością za zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach w ramach projektu pn.: „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.
oświadczamy, że reprezentowana przez nas firma realizowała w okresie trzech lat przed wszczęciem postępowania, następujące zamówienia:

	Nazwa realizowanego

zadania, miejsce jego realizacji
	Zleceniodawca nazwa i adres
	Wartość

realizowanych robót brutto   [zł]


	Okres realizacji

zakres

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Uwaga!  Należy dołączyć dokumenty referencyjne, potwierdzające, że zamówienia zostały wykonane należycie

............................................                                     ..................................................................................

/miejscowość i  data/                                    
           /pieczęć i  podpis upoważnionego  przedstawiciela Wykonawcy/
Załącznik nr 6 do SIWZ nr WIZ 272.68.2011.PN

……..................................
             /wykonawca/

WZÓR UMOWY

Zawarta w dniu ………………………………..2011 roku w Wadowicach,  pomiędzy 

Powiatem Wadowickim reprezentowanym przez:

………………………………………

……………………………………… 

34-100 Wadowice, ul. Batorego 2, posiadającym REGON 072181681, NIP 551-21-29-478  zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym,

a

…………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………

którą reprezentuje:

………………………………………………………………………….

zwaną dalej Wykonawcą.

Podstawę zawarcia umowy stanowi: zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t: Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), na wykonanie usługi 
w zakresie certyfikacji Systemu Zarządzania Jakością za zgodność z normą 
PN-EN ISO 9001: 2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach (poprzez „Starostwo” rozumie się Starostwo Powiatowe w Wadowicach wraz z podległymi referatami zamiejscowymi w Andrychowie oraz Kalwarii Zebrzydowskiej) w ramach projektu 
pn. „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, Poddziałanie 5.2.1 – Modernizacja zarządzania w administracji samorządowej, współfinansowanego 
z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.

Na podstawie oferty złożonej przez Wykonawcę, wybranej jako najkorzystniejsza przy zastosowanym   kryterium   cenowym,  została   zawarta   umowa   o  następującej  treści:
§1

Umowa określa zasady, warunki oraz uprawnienia i obowiązki Stron w zakresie przeprowadzenia usługi wykonania certyfikacji SZJ zgodnie z normą PN-EN ISO 9001: 2009  dotyczącego  Zadania 2: „WDROŻENIE ISO 9001:2009”- Audyt certyfikujący i certyfikacja SZJ realizowanego przez Powiat Wadowicki w ramach projektu „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” Program Operacyjny Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, Poddziałanie 5.2.1 – Modernizacja współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa.

§2

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie 
z wytycznymi International Accreditation Forum, Inc. (IAF) zawartymi w „Dokumencie obowiązkowym IAF dotyczącym ustalania czasu trwania auditów QMS i EMS” obejmującego:
a)  Przeprowadzenie auditu certyfikującego obejmującego:
a. Etap I: przeprowadzenie przeglądu dokumentacji we wszystkich wydziałach  Starostwa, 
b. Etap II: ocena wdrożenia i skuteczności SZJ w Starostwie 
b) Opracowanie raportu z auditu certyfikującego,
c) Wydanie  certyfikatu jakości w przypadku pozytywnej oceny wdrożenia SZJ dla Starostwa Powiatowego w Wadowicach w 3 wersjach językowych (w j.polskim, j.angielskim, j.niemiecki) lub wskazanie zaleceń pokontrolnych. Przewidziany certyfikacji dotyczy otrzymania 1 certyfikatu dla Starostwa Powiatowego w Wadowicach.
d) Uroczyste wręczenie certyfikatu w miejscu i terminie wskazanym 
przez Zamawiającego.
2. Certyfikacją zostanie objętych 152  pracowników, w tym 104 pracowników pełnoetatowych oraz 6 pracowników na niepełnym etacie (1 os. – 3/4 etatu, 1 os. - 7/8 etatu, 2 os. – 1/2 etatu,  1 os. - 2/5 etatu,  1 os. - 1/4  etatu) w siedzibie Starostwa Powiatowego 
w Wadowicach przy ul. Batorego 2,  w  Wydziale Geodezji i Gospodarki Gruntami (16 pracowników) i Powiatowym Ośrodku Dokumentacji Geodezyjnej  i Kartograficznej (15 pracowników) przy  ul.  Mickiewicza   24   wraz   podległymi   Zamiejscowymi Referatami:  Komunikacji i Transportu w Kalwarii Zebrzydowskiej przy ul. Mickiewicza 7 (3 pracowników); Komunikacji i Transportu w Andrychowie przy ul. Rynek 31 (7 pracowników); Budownictwa i Zagospodarowania Przestrzennego przy ul. Rynek 15
(1 pracownik).
§3

1. Wykonawca  przyjmuje  do  wiadomości, że  przedmiot  niniejszej  umowy  objęty  jest     

   współfinansowaniem ze środków Unii Europejskiej. 

2. Zobowiązuje się Wykonawcę zamówienia oraz osoby działające w jego imieniu 
do zachowania w poufności postanowienia niniejszej umowy, dane dotyczące personelu, klientów i dostawców oraz osób fizycznych i prawnych w jakikolwiek sposób współpracujących z Zamawiającym, o ile dane te nie  stanowią  informacji  publicznej. 
3. Wykonawca złoży Zamawiającemu pisemne oświadczenie o zobowiązaniu do zachowania w poufności danych osobowych, do których dostęp uzyska w związku z wykonaniem niniejszej umowy wszystkich osób uczestniczących w realizacji niniejszej umowy, przed rozpoczęciem jej realizacji. 
4. Do szczegółowych obowiązków Wykonawcy należy:
a) Realizacja zamówienia zgodnie z harmonogramem uzgodnionym z Zamawiającym przed podpisaniem umowy.
b) Realizacja usługi zgodnie z wytycznymi IAF  oraz wiedzą i doświadczeniem nabytym przez Wykonawcę przy realizacji analogicznych usług.  
5. Wykonawca z momentem przekazania dokumentacji przenosi autorskie prawa         

majątkowe na Zamawiającego na wszystkich polach eksploatacyjnych wskazanych 
w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

6. Podczas wykonywania niniejszej umowy Wykonawca zgłasza pisemnie Zamawiającemu wszelkie problemy, które mogłyby zagrozić terminowemu wykonaniu prac określonych 
w harmonogramie. Niewykonanie tych obowiązków pozbawia Wykonawcę prawa powoływania się na winę Zamawiającego w opóźnieniu przedmiotu umowy. 

§4

1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje stosownym potencjałem ekonomicznym, technicznym i kadrowym niezbędnym  do wykonania przedmiotu umowy, zgodnie 
z SIWZ oraz, że jest organizacyjnie przygotowany do jej wykonania.

§5
1. Za wykonanie przedmiotu umowy opisanego w §1 Zamawiający zobowiązuje 
się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenia ryczałtowego brutto w kwocie ………………… (słownie: ………………..). 
2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty należności, o której mowa w ust. 1, na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę po zrealizowaniu całości usługi.
3. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy będzie płatne najpóźniej 14 dni 
po przedłożeniu prawidłowo wystawionych faktur przez Wykonawcę.
4. Podstawą wystawienia faktury będzie protokół odbioru zleconej usługi.

5. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy będzie płatne przelewem z rachunku Zamawiającego na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

6. Umowa współfinansowana jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego 
w ramach projektu „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009”. Wynagrodzenie płatne Wykonawcy na mocy niniejszej umowy jest wydatkiem kwalifikowanym projektu, pod warunkiem spełnienia wszystkich wymagań formalnych 
i merytorycznych, określonych w warunkach kwalifikowalności wydatków dla Działania 5.2.1 
PO KL.
§6

1. Strony Umowy zobowiązują się do ścisłego współdziałania ze sobą w trakcie realizacji Umowy.

2. Osobami bezpośrednio odpowiedzialnymi za realizację zadań wynikających 
z niniejszej umowy są:

1) ze strony Wykonawcy ………………………………

2) ze strony Zamawiającego…………………………………………

3. Osoby wymienione w pkt. 1 i 2 mogą być zmienione w każdym czasie realizacji Umowy. Zmiana osób następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści Umowy. W sytuacji zmiany audiotra prowadzącego audit certyfikujący Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji w terminie 2 dni roboczych propozycję auditora mogącego kontynuować zamówienie, wraz z CV auditora i dokumentami potwierdzającymi jego kwalifikacje odpowiadające wymogom określonym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
§7

1. W przypadku niewykonania bądź nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony jest do żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej 
w wysokości 100% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 pomniejszonego proporcjonalnie o wartość właściwie wykonanej usługi.

2. W przypadku nieterminowej realizacji danej części przedmiotu umowy ujętej 
w harmonogramie, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 0,3 % wartości umowy określonej w § 5 ust. 1 za każdy dzień zwłoki.

3. W przypadku nieterminowej realizacji danej części przedmiotu umowy ujętej 
w harmonogramie, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 0,3 % wartości umowy określonej w § 5 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, oraz za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 30% wartości danej części przedmiotu umowy ujętej 
w harmonogramie.

4. Strony mają prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych   kar   umownych,    na   zasadach    ogólnych    Kodeksu    Cywilnego.

5. Kara umowna płatna będzie w terminie 14 dni od dnia wystąpienia z żądaniem jej zapłaty przez Zamawiającego.
§8

1. Wykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu umowy wymienionego w §1
 innym podmiotom bez wcześniejszego powiadomienia o tym Zamawiającego oraz bez jego pisemnej zgody. 

2. Zamawiający zastrzega, iż wszelkie rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a ewentualnym podwykonawcą dokonywane będą bez udziału Zamawiającego. Podwykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu skierowane do Zamawiającego.

3. Odpowiedzialność za należyte wykonanie zamówienia spoczywa tylko i wyłącznie 
na Wykonawcy.

§9
1. Wszelkie zmiany treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. W przypadku zdarzeń losowych oraz szczególnych okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, istnieje możliwość wprowadzenia zmian do zawartej umowy po uprzednim ich zatwierdzeniu przez Zamawiającego w zakresie:

a) Zmiany terminu wykonania umowy – w przypadku zaistnienia obiektywnych, 
nieprzewidzianych przeszkód uniemożliwiających planowane wykonanie 
umowy, w szczególności zmiany harmonogramu realizacji projektu, m.in. wynikające 
z  przesunięcia terminu wydania certyfikatu Zamawiającemu w przypadku stwierdzenia konieczności wykonania zaleceń pokontrolnych wynikających z przeprowadzonego auditu.

b) Zmiany harmonogramu realizacji zamówienia – w zależności od możliwości organizacyjnych. 

c) Zmiany podwykonawcy, jeżeli podwykonawca nie został zaakceptowany przez Zamawiającego, nie wykonuje prac z należytą starannością, uległ likwidacji lub doszło 
do rozwiązania umowy łączącej go z Wykonawcą.
d) Ewentualnego ograniczenia zakresu przedmiotu umowy, w przypadku wystąpienia nieprzewidzianych, nadzwyczajnych okoliczności lub zmian organizacyjnych w projekcie. W takiej sytuacji Zamawiający zastrzega sobie prawo do obniżenia ustalonego w umowie wynagrodzenia o wartość przedmiotu umowy podlegającego wyłączeniu. 

§10

W sprawach nieunormowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§11

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§12

Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym trzy 
dla Zamawiającego a jeden dla Wykonawcy.

                   Zamawiający: 




                 Wykonawca:

…………………………………………
                        ……………………………………
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      /pieczęć Wykonawcy/

Zakres zamówienia przewidywany do powierzenia

podwykonawcom

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na Wykonanie usługi związanej z certyfikacją Systemu Zarządzania Jakością, za zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009 w Starostwie Powiatowym w Wadowicach w ramach projektu pn.: „Jakość w urzędzie – wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001:2009” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V – Dobre rządzenie, Działanie 5.2 – Wzmocnienie potencjału administracji samorządowej, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz budżetu państwa: 
oświadczamy, że niżej wymieniony zakres prac zostanie wykonany przy udziale podwykonawców:

	Lp.
	Zakres powierzonych prac
	wartość (brutto) powierzanych prac
	% udział  (brutto) w  cenie  oferty
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       /miejscowość data/
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       /pieczęć i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/

Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

